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kérjik, jeldljon be egyet a felkinalt lehetdségek kozdil

° ARU VISSZAKULDESE - ELALLAS AZ ADASVETELI SZERZODESTOL |

Kedves Vasarld, 14 napon beliil jogaban all indoklas nélkul elalini a szerzédéstdl. Ha ugy dont, hogy visszakiildi az arut,
kérjlk, az alabbiak szerint jarjon el.

Az adasvételi szerz6déstél valé eldllas esetén minden pénzeszkdzt visszatéritiink Onnek - a vételdrat, beleértve az aru
Onnek térténé kiszallitasanak koltségét is - indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb az adasvételi szerzédéstél
valé elallastdl szamitott 14 napon beldl.

Az aru visszaszallitasanak koltségeit a vasarl6tél a CATINI EUROPE s.r.o. cégbe a vasarlé allja, és a vasarlé nem jogo-
sult ezen koltségek visszatéritésére!

| ARU BECSOMAGOLASA |
Kérjlk, hogy az arut eredeti csomagolasban, hasznalat és sériilés jelei nélkil kiildje vissza. Ha az eredeti csomagolas
mar nem all rendelkezésre, javasoljuk, hogy az arut igy csomagolja be, hogy a szallitas soran ne sériljéon meg.

Kérjuk, a visszakiildott termékkel egyiitt a kartondoboz fels6 részére mellékelje egy papirboritékban a kitoltott
Girlapot (Iasd alabbi tablazat), hogy gyorsabban be tudjuk azonositani az arut, miutan megérkezik a raktarunkba.

| ARU VISSZAKULDESENEK CIiME |

A megfeleléen becsomagolt arut jeldlje meg a cimzett cimével, és kildje a kovetkezd cimre:

CATINI EUROPE s.r.o. Az On jobb védelme érdekében javasoljuk, hogy a killdeményt
Raktar Klatovy biztositsa a szallitmanyozo6 cégnél arra az esetre, ha az aru a
Jateéni 839 szallitas soran megsériine.

339 01 Klatovy -

Csehorszag | Ugyfélszolgalat elérhetésége: +36 1 998 9223

FIGYELEM! Az arut kizardlag erre a cimre szabad kiildeni!
Azt az arut, amely a cég egyéb cimeire lesz elkiildve, nem tudjuk atvenni!

e REKLAMACIO |

Reklamacié miatt elére megbeszélt visszakuiildés esetén, kérjiik, csomagolja be az arut az eredeti, vagy az

eredetivel megegyez6 kartoncsomagolasba, hogy a szallitas soran ne keletkezzenek rajta tovabbi karok.
Ugyfélszolgalati munkatéarsunk egyeztetni fog Onnel az elszallitas idépontjardl.

Reklamacié miatti termékvisszakiildés esetén minden pénzeszkdzt visszatéritiink Onnek - a vételarat, beleértve az aru
Onnek t6rténd kiszallitasanak koltségét is - indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a reklamécié targyat képezé
aru visszaérkezését kdvetd 14 napon belll.

Kérjlk, a visszakuldott termékkel egytitt a kartondoboz felsd részére mellékelje egy papirboritékban a kitolt6tt Grlapot
(lasd alabbi tablazat), hogy gyorsabban be tudjuk azonositani az arut, miutan megérkezik a raktarunkba.

Cim
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Banki kapcsolat — a vételar visszatéritésére szolgal (kérjiik, gondosan ellendrizze banki adatait)

A vasarl6 fogyasztéd tudomasul veszi, hogy az Altaldnos Szerzédési Feltételek 5.2. cikke szerinti eldllds esetén a vasarld fogyaszté felel az eladonak
az aru értékcsokkenéséért, amely abbdl ered, hogy az aru eltéré médon volt kezelve attél, mint ahogyan a természetére és jellemzdire vald tekintettel
kellett volna kezelni, klildbndsen, ha a visszakilldott aru sérilt, tulzottan elhasznalddott, részben elhasznalédott, vagy ha a vasarlé fogyaszté az arut
olyan médon hasznalta, amely nyilvanvaléan jelentésen meghaladja azt a szintet, amely elegendd annak megallapitasahoz, hogy az aru alkalmas-e
szamdra ( = az aru visszaklldésével kapcsolatos koltségek). Az eladd felhivja a vasarld figyelmét, hogy a sériilt vagy elhasznalédott aru visszakul-
dése esetén felmeriilé koltségek a vasarlét terhelhetik az eladd Altalanos Szerzédési Feltételei 5.2. cikke alapjan.



